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关于在汕头考区实行网上支付考务费的通知
 
各位考生、各有关单位：
为简化报考程序，方便应试人员报考专业技术资格类（含职业资格、执业资格）考试，我办从2012年4月起，将在网上报名的同时，实行网上支付考务费。现将有关事项通告如下：
一、凡在汕头考区报名参加由我办组织的专业技术资格类（含职业资格、执业资格，不含部分建设类执业资格）考试的考生，在网上报名(http://st.gdkszx.com.cn/)的同时需完成网上支付考务费。请各考生认真对照相应考试报名文件通知要求，按报名的流程指引进行网上填报信息，自主选择报考科目，再进入网上报名系统完成考务费支付。 
二、网上支付系统使用广东银联网关进行交费。采用国际通行的SSL加密技术，对支付数据进行数字加密，确保在线支付安全顺利完成。网上缴费时银联网关会弹出浏览器窗口打开交费页面，因此需确保不拦截或阻止浏览器弹出窗口。
报考人员凭已开通网上支付功能并带有“银联”标记的银行卡（部分银行卡的网上支付功能带有区域性，具体情况咨询发卡银行），按照网上报名流程中提供的链接，进入广东银联的电子支付平台系统进行缴费。
网上支付考试费用以银联卡扣款单作为缴费凭据（考生可在网上查询或打印），如有特殊情况要求开具财政收费票据的，需在本项网上报名工作结束后三个工作日内到我办（电话：0754-88329783，地址：汕头市长平路11街区财政综合大楼813室）递交身份证复印件、开票申请及银联缴费扣款凭据（网上自行打印）办理，逾期不予受理。
报名前考生本人须仔细阅读相关文件要求，确定符合报考条件后慎重填报，缴费确认后，费用自动汇入国库指定账户，一律不予办理退考、退费。
（一）考生如果没有网上支付经验，请在支付前详细阅读所持银联卡的使用说明，对照广东银联支付网关银行卡网上支付范围，确定所持卡种类及使用地域。
（二）为确保银行卡使用时信息安全，建议不要在网吧或网络终端安全系数小的公共场所的电脑进行网上支付操作。
（三）考生在进行网上支付时，应保护好银行卡号和密码，注意卡内资金安全。
（四）避免在银行清算时间段（每晚的24时前后）做支付，以免单边错帐。
（五）在网上点击“支付”前，请记存下网关显示的该笔交易的订单号、系统参考号，便于查询、校对。
    （六）考生在网上支付前、后都应在银联首页点击银行卡余额查询，确认网上报名支付扣除情况。
    （七）考生报名时网上完成支付后，应稍等系统的“已经交费”提示，请不要急着进行重复支付操作，以免做成重复缴费。
因交易量过大出现短暂时间内不能进入时，请稍后再进入，或更换其他银行卡进入。如因上网条件或网络传输等原因造成支付速度慢，请考生耐心等待，尽量不要重复点击。
（八）网上支付失败时，首先应在银联在线首页点击银行卡余额查询，确认是否扣款。如未扣款，再进行第二次网上支付，直至支付成功；如已扣款，切记不要再进行第二次支付，应立即拨打银联咨询电话：4008333222、4008998998（银联在线支付帮助中心网页http://online.unionpay.com/static/help/index.html）。寻求解决处理办法。如果考生在没有进行余额查询的情况下进行第二次支付，出现重复扣款，责任自负。
三、网上报名实行承诺制度，报考人员通过网上报名，视同对相关公告和协议作出承诺。在报名过程中，由于报名时提供不真实信息，所造成的一切后果均由报考者本人负完全责任。
（一）报考者应对所填写内容的真实性负责。保证报名时所提交的报考信息真实、准确且符合报考条件，绝不提供虚假证明材料或以其他不正当手段参加考试。如有虚假信息和作假行为，将按《专业技术人员资格考试违纪违规行为处理规定》(人力资源和社会保障部令第12号)相关规定进行处罚，违法或犯罪的，送交公安机关或司法机关依法处理。
     (二)报名者不得以他人身份进行报名，否则由此引起的纠纷，由报名者承担全部责任。
    （三）报名信息提交成功后，未在报名规定时间内完成考务费网上支付缴纳，视为自动放弃考试报名。
    （四）未在本网站公布的准考证打印时限内完成“准考证”的打印，逾期责任自负。
四、准考证的获取。考生须在考试文件规定的日期内，自行上网打印准考证。
在网上报名过程中，有何问题，请拨打0754-88329783咨询。　
 
 
汕头市人事考试管理办公室
二O一二年四月十六日
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